



FORMULAR DE RECLAMAȚIE 

Destinatarul (vânzător):

OLZA LOGISTIC – BZ COMMERCE GROUP SP. Z O.O.  
str. Matei Corvin nr 48

410142 Oradea, jud. Bihor

contact@blendygo.ro

 

Date despre consumator

Prenumele și numele: ………………………………………………………………………..

Adresa: ………………………………………………………………………………………….

Număr de telefon: …………………………………………………………………………….

Adresa de email: ……………………………………………………………………………..


Obiectul reclamației

Data achiziției: ………………………………………………………………………………..

Numele produsului: …………………………………………………………………………..

Numărul comenzii: ……………………………………………………………………………


Depunerea unei reclamații

Descrierea defectului și circumstanțele în care s-a produs:

………………………………………………………............................................................
………………………………………………………............................................................

………………………………………………………............................................................

………………………………………………………............................................................ 
 
Când a fost observat defectul:

…………………………………………………………………………………………………..


___________________________________________________________________


………………………………………………………….………………………………………

	 	 	 	 	 (data și semnătura)


